Muzeum
Zamkowe

wMalborku Zatacznik nr 2 do Regulaminu

MUZEUM ZAMKOWE W MALBORKU
Ul. Staroscinska 1, 82-200 Malbork, NIP 5791002043
Kontakt: tel. : (55) 647 08 05, e-mail: sklep@zamek.malbork.pl, www.zamek.malbork.pl/sklep

FORMULARZ ZWROTU DO ZAMOWIENIA NI .....cocveeerernenenerrnesessenenns ZdNia.eeciiicennnnenn
Dane Klienta: Dane Sprzedawcy:
IMig i NAZWISKO: ..oeeeeiiiiiiiiiieeec e Muzeum Zamkowe w Malborku
AIES: .ottt e ul. Staroscinska 1
Kod:...ooiiieiieiieeee Mi€jSCOWOSC: ..t 82-200 Malbork
Rodzaj ptatnosSCi: .ooeeeeieiiiieeiee et

Lp. | Nazwa towaru Cena llos¢

1

2

3

4

5

Przyczyna odstapienia:

Podanie przyczyny zwrotu nie jest obligatoryjne.

Zwrot srodkow:

Prosze o dokonanie zwrotu wptaconych pieniedzy w nastepujgcy sposob:
D przelewem bankowym na konto, z ktérego dokonano wptaty.

D przez ustuge PayU na konto, z ktérego dokonano wptaty.

D przelewem bankowym na inne konto:

Data i podpis Klienta


mailto:sklep@zamek.malbork.pl
http://www.zamek.malbork.pl/sklep

*POUCZENIE

Klient posiadajgcy Status Konsumenta w rozumieniu Regulaminu Sklepu internetowego swiatksiazki.pl moze odstgpi¢ od
umowy bez podania przyczyny w ciggu 14 dni od dnia:

- odebrania Towaru innego niz Pliki przez Klienta lub wskazang przez niego osobe trzecig,

- odebrania ostatniego Towaru innego niz Pliki, w przypadku dostarczanych partiami zaméwien obejmujacych wiecej niz
jeden Towar,

- zawarcia umowy dla pozostatych umdéw, w tym dotyczgcych Plikdw.

W przypadku zakupu Pliku, prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje, jezeli Sklep dostarczyt Plik przed uptywem
terminu na odstapienie od umowy za wyrazng i uprzednig zgodg Klienta, ktéry zostat poinformowany o utracie prawa do
odstgpienia od umowy i przyjat to do wiadomosci oraz otrzymat potwierdzenie ztozenia takiego o$wiadczenia.
Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy nalezy przestac listownie w wersji papierowej pod wskazany wyzej adres albo
przy pomocy poczty elektronicznej na adres e-mail: sklep@zamek.malbork.pl

Korzystajac z powyzszego prawa nalezy ztozy¢ oSwiadczenie o odstgpieniu od umowy (by utatwi¢ Paristwu cata
procedure, proponujemy skorzystanie z niniejszego formularza) oraz dokonac¢ zwrotu towaru na adres Sprzedawcy.
Do zwracanego towaru prosimy dotgczy¢ dowdd zakupu. Na odestanie towaru Klient ma 14 dni od ztozenia
oswiadczenia o odstgpieniu od umowy. Koszt odestania zwracanego towaru pokrywa Klient.

Zwracany do Sprzedawcy towar musi by¢ kompletny (zawiera¢ musi wszystkie dotgczone do niego elementy lub gratisy).
Towary muszg by¢ zwracane w oryginalnym, nienaruszonym opakowaniu (w tym nieusunieta folia). Klient ponosi
odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci towaru bedgce wynikiem korzystania z niego w sposéb wykraczajacy poza
konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania towaru.

Petna tre$¢ Regulaminu sklepu jest dostepna na stronie sklepu pod adresem: http:/. Potrzebujesz pomocy w wypetnieniu
formularza, zadzwon: (55) 647 08 05 lub napisz: sklep@zamek.malbork.pl .

Adnotacje pracownika Biura Obstugi Klienta:

Data: ..cccoveeeeiiee e, POPIS: weveeeeiiiee e
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